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WeProsper es una iniciativa conjunta de Woodstock Institute,New America Chicago y The Chicago Urban
League. La iniciativa educa a los legisladores y al público acerca de las prácticas financieras predatorias que
quitan la riqueza de las comunidades de bajos ingresos, con un enfoque especial en las comunidades de
color. Además, la iniciativa provee recursos para educar a las comunidades, además de una investigación
para poder ayudar a formar un apoyo a las alternativas que desarrollan la prosperidad en comunidades de
bajos ingresos

Este documento está diseñado para orientarle con algunas alternativas seguras y accesibles a
préstamos de alto costo. Para una información más detallada, referirse a la Guía de recursos de
opciones accesibles a préstamos predatorios en bit.ly/Guía-de-Recursos.

OPCIÓN 1: OBTENER AYUDA PARA REDUCIR LAS FACTURAS 

Propietarios
Si está teniendo dificultades pagando su hipoteca, contactar a un consejero de vivienda y/o su
proveedor hipotecario para hablar de sus opciones. Encontrar un consejero de vivienda
cercano en línea en bit.ly/HUDapproved.

Inquilinos Visitar el sitio de Housing Action Illinois para actualizaciones en bit.ly/HousingActionIL o
llamarles al 312-939-6074. Rentervention.com es otra buena opción.

Pagos de auto,
Pagos médicos

Contactar a su prestamista / proveedor médico para investigar algún otro plan de
aplazamiento o de pagos.

Servicios públicos

Contactar a su compañía de servicios públicos para explicar que está experimentando una
dificultad. Algunos programas de asistencia gubernamental incluyen Programas de asistencia
para gastos de energía para hogares de bajos ingresos (LIHEAP) y el programa de Plan de
pagos de porcentaje de ingreso (PIPP). Para aprender más puede visitar a bit.ly/LIHEAPil para
LIHEAP o bit.ly/PIPPhelp para PIPP. También puede contactar a LIHEAP al 877-411-9276 y PIPP
al 217-785-2533.

Internet de 
banda ancha

El programa de Emergencia de beneficio de banda ancha del gobierno federal (EBB) podría
asistir en reducir sus pagos mensuales. Verificar si califica y solicitar el programa en
getemergencybroadband.org o llamar al 833-511-0311.

Préstamos
estudiantiles

Los pagos de ciertos préstamos federales han sido suspendidos hasta el 31 de enero, 2022. Si
está en duda de saber si sus préstamos están cubiertos o no, contactar a su prestamista para
preguntar acerca de algún plan de pagos basado en su ingreso, un aplazamiento o una mayor
tolerancia. Un servicio gratuito en línea llamado Summer también podría ayudar. Visitar su
sitio web en meetsummer.org.

Pagos
automáticos

Para las cosas no esenciales, detener los pagos automáticos o cancelar los pagos recurrentes
automáticos.

Tarjetas de
crédito 

Las compañías principales de tarjetas de crédito proveen programas de asistencia de COVID.
La mayoría de las compañías le permitirán posponer el pago de su factura por un tiempo sin
incurrir recargos por retraso.

https://bit.ly/Gu%C3%ADa-de-Recursos
https://bit.ly/HUDapproved
https://bit.ly/HousingActionIL
http://rentervention.com/
https://bit.ly/3kluED4
https://bit.ly/PIPPhelp
https://www.getemergencybroadband.org/
https://www.meetsummer.org/


OPCIÓN 2: FUENTES ADICIONALES DE INGRESO 

Presentar sus impuestos para obtener un reembolso, aun, si usted normalmente no presenta
sus impuestos, para poder asegurar de que reciba todo el Crédito fiscal por sus hijos (CTC),
Crédito por ingresos del trabajo (EITC) y pagos de estímulo. Encontrar ayuda gratuita en 
 getmypaymentil.org/es/tax-credits/. Ladder Up también ofrece asistencia gratuita en Chicago.
Visitar su sitio web goladderup.org/our-services/tax-assistance/ o llamar al 312-588-6900 para
aprender más.

Reembolsos de
impuestos, CTC y
pagos de estímulo

Ahorros Aprovechar de cualquier ahorro, incluyendo dinero ahorrado para su jubilación, si es
necesario.

Iglesia
Muchas Iglesias proveen asistencia económica. Caridades Católicas ayudan a los residentes de
Illinois de cualquier religión. Puede aprender más acerca de los servicios disponibles en 
 catholiccharities.net o llamando al 312-655-7700 si está en el Condado de Cook.

Asistencia
funeraria de
COVID-19 

El gobierno federal ahora tiene un programa para reembolsar los costos de los funerales
atribuidos a COVID-19. Visitar el sitio web en bit.ly/Asistencia-FEMA o llamar al 844-684-6333
para más información.

Vender bienes
Considerar vender algún artículo, como joyas, antigüedades, etc. Poshmark.com es una
aplicación ampliamente usada para esto.

Solicitar un plan de pagos o pedir ajustar el plan. Si un acreedor o agencia de colección le ha
demandado o está amenazando con demandarle, Legal Aid Chicago le puede ayudar u
orientarle con la asistencia legal para su área. Visitar su sitio web en legalaidchicago.org o
llamar al 312-341-1070.

Cuentas
pendientes con
una agencia de
colección

Esenciales
gratuitas

Muchas organizaciones de caridad proveen comida, ropa y otros esenciales de manera
gratuita. Las Organizaciones de Caridad Católicas a través de Illinois ofrecen asistencia sin
importar su religión. Puede encontrar sus sitios de asistencia de emergencia en  
 bit.ly/CCEmergency o llamar al 877-426-6515 para más información.

Manutención
infantil

Si debe manutención infantil, la corte puede modificar su obligación si ha perdido su ingreso o
tiene alguna otra dificultad mayor. The Greater Chicago Legal Clinic tiene una línea telefónica
de asistencia: 312-796-3070. Illinois Legal Aid Online también tiene una guía en línea para
ayudarle con el papeleo en bit.ly/Familia-Seguridad.
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OPCIÓN 3: PRESTAMOS A BAJO COSTO

Si requiere asesoría financiera adicional para poder ayudar a guiarle acerca de sus opciones,
llamar a la línea telefónica de asesoría financiera de Capital Good, 866-584-3651.

Bancos

Verificar si su banco ofrece préstamos de emergencia o personales. Si no tiene una cuenta de
banco, visitar Bank on Illinois en illinoiscomptroller.gov/about/bank-on/ para opciones
económicas. CIBC Bank tiene un préstamo personal accesible (12.45% APR) llamado EasyPath
Personal Loan. Puede solicitar el préstamo visitando alguna de las sucursales de CIBC. Para
aprender más, visitar bit.ly/EasyPath o llamar al 877-448-6500.

Capital Good
Fund

Ofrece un préstamo de crisis que solamente cobra 5% APR, sin pagos ni cobros de intereses
durante los primeros 3 meses. Visitar capitalgoodfund.org/loans/crisisloan para ver si califica.

Great Lakes
Credit Union

Ofrece el préstamo Cash in a Flash Loan, un préstamo personal de $500 con 33% APR. Ver
más detalles en bit.ly/Cash-In-A-Flash.

Self-Help Credit
Union

Ofrece una variedad de diferentes productos bancarios y préstamos para las personas con
buen crédito o que quieren establecer su crédito. Ver su línea de productos disponibles en
bit.ly/Self-HelpLoans.

Préstamos en
línea

No todos los préstamos en línea son seguros, pero miembros del concilio American
FintechCouncil se adhieren a las normas de prestación responsable que cobran el 36% APR o
menos. Sitios de confianza de préstamos personales incluyen: LendingClub.com, Avant.com,
Prosper.com, BestEgg.com, y Upstart.com.

Círculos de
préstamos

En un círculo de préstamos, un grupo pequeño de personas contribuyen cada mes y prestan
dinero unos a otros sin intereses. Aprender más en missionassetfund.org/es/lending-circles/.

Illinois Assistive
Technology
Program

El programa de Illinois Assistive Technology Program ofrece préstamos de tecnología de
asistencia, modificación del hogar y generación de crédito con 3-5% APR para residentes
elegibles de Illinois con prueba de discapacidad. Aprender más y solicitar un préstamo en 
 iatpatloans.org o llamando al 217-522-7985.
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